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Моделі управління проєктом створення 
ІТ-компанії у галузі Data Science  

 
 

Розглянуто підґрунтя виникнення проєктів створення ІТ-компаній у галузі Data Science, обґрунтовано ак-
туальність таких проєктів. Доведено доцільність їхнього дослідження з використанням моделей і методів 
управління проєктами. Проаналізовано літературні джерела у трьох напрямах – класичний проєктний мене-
джмент, гнучкі підходи до управління проєктами, ціннісно-орієнтоване управління. Доведено недостатню 
дослідженість описуваної тематики. Виокремлено групи моделей і методів, які описують відповідні галузі 
знань з управління проєктами, що будуть необхідними і мінімально достатніми для розроблення наукового 
базису проєкту створення ІТ-компанії у галузі Data Science. А саме: управління командою проєкту, управління 
цінностями проєкту, розроблення концепції проєкту, управління змістом проєкту, управління комунікаціями 
проєкту, гнучкі інструменти управління проєктом. У процесі аналізу кожної галузі виокремлено відповідні 
моделі й  методи та проаналізовано їхню застосовність до досліджуваного проєкту. Запропоновано модель 
вибору множини моделей і методів у межах визначених ключових галузей знань для досліджуваного проєкту у 
вигляді згортки критеріїв. Проведено SWOT-аналіз запропонованого підходу, розглянуто його сильні та слабкі 
сторони, можливості й загрози, що пов’язані з ним. Сформульовано висновки до проведеного дослідження. 
Окреслено перспективи подальших досліджень у обраному напрямі. 
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ВСТУП 

Сучасний світ проєктного менеджменту руха-
ється в напрямку інтегративної конгломерації 
різногалузевих досягнень, агрегатором яких ви-
ступає ІТ-галузь. Тренд діджиталізації охоплює 
усе більше галузей економіки і сфер суспільного 
життя. У руслі цього тренду актуалізується нау-
ково-практичний напрям Data Science як уособ-
лення реалізації когнітивно-гносеологічних цін-
ностей людства щодо відтворення багатоаспект-
ності людської істоти в речах іншої природи – 
єдиній технічній системі чи певному їх комплексі. 

Науковий аналіз і синтез у цьому контексті мо-
же бути спрямований не тільки на розроблення 
моделей і методів, які безпосередньо реалізують 
надбання Data Science щодо збирання, оброблення, 
інтерпретації та використання великих обсягів 
даних про певний об’єкт або певну сутність 
об’єктивної реальності. Цікавим із наукового по- 
гляду, актуальним із практичного і значущим із 
поглядунауково-прикладного забезпечення розвит-
ку суб’єктів господарювання і промислового клас-

теру загалом, є напрям створення певного органі-
заційного утворення, спрямуванням якого буде 
діяльність із формування моделей і методів Data 
Science в одній із численних його підгалузей.  

ПОСТАНОВКА ЗАДАЧІ 

Отже, з наведеного вище можна зробити ви-
сновок про те, що створення організації (компа-
нії, підприємства), яка працювала б у галузі Data 
Science, є актуальним практичним, а розроблення 
моделей щодо її створення – актуальним науко-
вим завданням. 

Резонно було б припустити, що створення та-
кої організації може розглядатися як проєкт, 
оскільки має всі потрібні відповідні атрибути – 
обмеженість у часі, унікальність, паралельність 
здійснення щодо основної будь-якої діяльності 
учасників відповідної команди. 

Тобто науковим базисом розгляду діяльності 
щодо створення суб’єкта у галузі розроблення 
напряму Data Science доцільно обрати управ-
ління проєктами, що відоме своїми напрацю-
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ваннями у контексті створення і розвитку органі-
заційно-технічних систем та інституцій. Проана-
лізуймо ж такі напрацювання. 

АНАЛІЗ ОСТАННІХ  

ДОСЯГНЕНЬ  І ПУБЛІКАЦІЙ 

Намагаючись досліджувати діяльність у проє-

кті створення IT-компанії у галузі Data Science, 

маємо проаналізувати підходи, розглянувши 

відповідну діяльність із декількох ракурсів. 

Перший ракурс дозволяє позиціонувати таку 

проєктну діяльність за десятьма аспектами, що 

відповідають десяти галузям знань із проєктного 

менеджменту, як це визначає найбільш знаний і 

відомий у світі управління проєктами стандарт 

PMBOK (Guide to Project Management Body of 

Knowledge) [1] Американського інституту проєк-

тного менеджменту PMI (Project Management 

Institute), який позиціонує себе як міжнародна 

асоціація. Підхід моделювання досліджуваного 

проєкту з погляду PMBOK вимагає пропонуван-

ня моделей і методів за всіма такими галузями 

знань, а саме: щодо управління розкладом, варті-

стю, ресурсами, ризиками, змістом проєкту, уп-

равління якістю, закупівлями, комунікаціями, 

інтеграцією у проєкті, управління залученням 

стейкхолдерів у проєкт. Подібні підходи можна 

реалізувати, скориставшись напрацюваннями 

інших стандартів – Prince2 (сім галузей знань) 

[2], ISO 21500 (40 процесів) [3] тощо. Доповнен-

ням цього підходу можна вважати напрацювання 

Міжнародної асоціації управління проєктами 

IPMA, зокрема у частині стандарту ICB (Individ-

ual Competence Baseline) [4], що формулює вимо-

ги до компетенцій фахівця з управління проєк-

тами. Такі вимоги можуть бути використані у 

прив’язці до кожного процесу процесної моделі, 

яка охарактеризована вище, що збагатить відпо-

відний управлінський інструментарій. 

Другий ракурс розглядає управління ІТ-

проєктами через реалізацію гнучкого підходу, 

або, як вона самопозиціонується, гнучкої мето-

дології управління проєктами Agile [5, 6]. Осно-

вний концепт, що відрізняє цю методологію від 

класичних стандартів – використання моделі 

життєвого циклу, в якій реалізується інкре-

ментний підхід. Сутність такого підходу полягає 

у поділі другої фази життєвого циклу ІТ-проєкту 

на окремі проміжки часу (у фреймворку Scrum, 

що належить до гнучкої методології, такі промі-

жки називають спринтами), у межах яких ство-

рюється наступний інкремент ІТ-продукту, який 

потім розглядається командою проєкту спільно із 

замовником. За результатами такого розгляду 

спільно формулюється завдання (беклог) наступ-

ного спринту. Кардинальність новизни такого 

підходу є дискусійною, оскільки реалізація  

ІТ-проєкту все одно проходить три водоспадні 

фази (як би не критикували апологети Agile від-

повідну модель життєвого циклу) – PreGame 

(підготовка проєкту, розроблення беклогу проєк-

ту тощо), Game (безпосередньо спринти),  

PostGame (фіналізація впровадження ІТ-продукту 

у замовника, остаточні розрахунки тощо). Однак 

Agile почали застосовувати і поза межами ІТ-сфе- 

ри, зокрема (але не обмежуючись) в такій, що щой- 

но випущена, – сьомій редакції класичного станда-

рту PMBOK [7], пропонується гібридна (з ураху-

ванням Agile) концепція управління проєктами. 

Третій ракурс відображає сучасну тенденцію 

до ширшого, відносно класичного, погляду на 

управління загалом і управління проєктами зок-

рема, із включенням у стратегічні сутності проє-

ктної діяльності поняття цінностей і оперування 

(управління) такими цінностями. Стандарт Япо-

нської асоціації управління проєктами P2M (Pro-

gram and Project Management for enterprise innova-

tion) постулює типову модель системи цінностей 

для використання у проєктному менеджменті [8]. 

Ця модель визначає п’ять типів цінностей – цін-

ності активу, цінності інновацій, цінності воло-

діння для зацікавлених сторін, цінності інтелек-

туального активу. Зрозуміло, що передостанній 

тип цінностей може бути категоризований відпо-

відно до множини основних зацікавлених сторін 

окремого проєкту. Отже, розроблення моделей і 

методів для управління досліджуваним проєктом 

відповідно до ціннісного ракурсу полягатиме у 

запропонуванні як моделей самих цінностей, так 

і моделей і методів управління ними в межах 

діяльності щодо реалізації проєкту. 

Наукові дослідження, що присвячені структу-

ротворенню суб’єктів IT-простору [9, 10], з од-

ного боку, не відображають у пропонованих мо-

делях і методах специфічних рис компаній у га-

лузі Data Science. З іншого боку, у дослідженнях 

галузі Data Science [11, 12] недостатньо розгля-

нуто діяльність (як було доведено вище – проєк-

тна за своїм характером) щодо створення органі-

зацій для функціонування в галузі. А отже вини-

кає методологічний розрив, на подолання части-

ни якого спрямована ця публікація. 

МЕТА ДОСЛІДЖЕННЯ 

Метою нашого дослідження є таке: проаналі-

зувати застосовність моделей і методів управлін-

ня проєктами (у шести аспектах) до проєкту 

створення ІТ-компанії у галузі Data Science; за-
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пропонувати модель вибору множини моделей і 

методів у межах визначених аспектів для дослі-

джуваного проєкту. 

ОСНОВНИЙ МАТЕРІАЛ ДОСЛІДЖЕННЯ 

Рухаючись у напрямку розроблення синтети-
чного підходу до створення моделей досліджу-
ваного проєкту, беручи до уваги концепт «кон-
вергенції методологій» [13], виокремимо групи 
моделей і методів (які описують відповідні галузі 
знань з управління проєктами), що будуть необ-
хідними і мінімально достатніми для ґрунтації 
наукового базису проєкту створення ІТ-компанії 
у галузі Data Science. 

Управління командою проєкту. Основною 
рушійною силою будь-якого проєкту є команда 
його реалізації. А отже, саме цей аспект проєкт-
ного менеджменту вимагає найбільш обґрунто-
ваного наукового підходу. Проєктний світ на-
працював достатньо розробок. З них вибрано 
найпридатніші для досліджуваного проєкту, їх  
охарактеризовано у табл. 1. 

 
ТАБЛИЦЯ 1 

МОДЕЛІ УПРАВЛІННЯ КОМАНДОЮ ПРОЄКТУ 

№  

з/п 

Аналіз моделей 

Тип 

моделей 

Різновиди 

моделей 

Застосовність 

до проєкту 

1 
Стилі  
управління 

Авторитарний, демокра-
тичний, ліберальний, 
демократура, комбіно-
ваний, інший 

Демократура 
або  
комбінований 

2 
Моделі  
команд 

Ієрархія виконання, 
неієрархічна команда, 
креативна команда (ге-
нерація прийняття рі-
шень), дослідницька 
команда, гнучка коман-
да (Agile), команда 
стартап- проєкту, інша 

Креативна 
команда  
або команда 
стартап-
проєкту 

3 
Моделі  
мотивації 

Матеріальна, кар’єрна, 

заохочувальна, мотива-
ція досягнень, мотивація 
навчання, комбінована, 
інша 

Мотивація 
досягнень 

4 Моделі KPI 

За вчасністю реалізації, 
за якістю, за мінімальні-
стю вартості (собіварто-
сті), за швидкістю 
розв’язання конфліктів, 
за ступенем згуртовано-
сті команди, за швидкіс-
тю прийняття рішень, 
інша 

За швидкістю 
розв’язання 
конфліктів і  
за ступенем 
згуртованості 
команди 

 

Підбір моделей у межах кожного типу для до-
сліджуваного проєкту пропонується здійснювати 
за загальним принципом, що буде наведений 
нижче, для всіх описуваних галузей знань. 

Управління цінностями проєкту. Ціннісно-
орієнтоване управління базується в проєктному 
менеджменті, перш за все, на моделях і методах 
японського стандарту P2M [8]. Концептуально 
стандарт запроваджує новий підхід до суті проє-
кту, визначивши його як зобов’язання створити 
цінність (цінності). Транспонуючи підхід, викла-
дений у стандарті, до досліджуваного проєкту і 
розширюючи його на операції над цінностями, 
наведемо перелік моделей, що будуть застосов-
ними до нього (табл. 2). 

 
ТАБЛИЦЯ 2 

МОДЕЛІ УПРАВЛІННЯ ЦІННОСТЯМИ У ПРОЄКТІ 

№ 

з/п 

Аналіз моделей 

Моделі  

цінностей / 

управління 

цінностями 

Різновиди цінностей 
Застосовність 

до проєкту 

1 
Цінність 
активу 

Устаткування, виробни-
цтво (завод, підприємст-
во), компанія, група 
компаній, наукова роз-
робка, ІТ-платформа, 
набір інструментів для 
бізнесу (бізнес-модель) 
тощо 

ІТ-платформа 
та набір  
інструментів 
для бізнесу 
(бізнес-
модель) 

2 
Цінності 
інновацій 

Технологічні інновації,  
ІТ-інновації, управлінсь-
кі інновації, маркетинго-
ві інновації тощо 

ІТ-інновації та 
маркетингові 
інновації 

3 
Цінності 
зацікавле-
них сторін 

Цінності замовника, 
цінності команди, цінно-
сті учасників проєкту, 
цінності споживача, 
цінності (інших) зацікав-
лених сторін тощо 

Цінності  
команди та 
цінності  
потенційних 
споживачів 

4 

Цінності 

інтелекту- 
ального 
активу 

Юридично оформлене 
ноу-хау (патент, інтелек-
туальні права), цінність 
сформованої команди, 
цінність створеної і 
відлагодженої (гнучкої) 
оргструктури, цінність 
здатності до масштабу-
вання, цінність напра-
цьованих процесів уп-
равління тощо 

Цінність  
сформованої 
команди, 
цінність  
напрацьованих 
процесів  
управління  
та цінність 
здатності  
до масштабу-
вання 

5 
Моделі 
створення 
цінностей 

Креативні моделі, моделі 
копіювання, моделі 
бенчмаркінгу, моделі 
конвергенції тощо 

Креативні 
моделі  
та моделі  
конвергенції 

6 

Моделі 
культиву-
вання  
цінностей 

Використання харизма-
тичного лідера, влада 
прикладу, заохочення 
носіїв цінностей тощо 

Заохочення 
носіїв  
цінностей 

7 

Моделі 
моніторингу 
створення 
цінностей 

Модель згортки критері-
їв, модель Earned Value, 
модель кількісного оці-
нювання за відсотком 
досягнення тощо 

Модель  
згортки  
критеріїв 
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Ціннісно-орієнтоване управління згенерувало 

значно більшу кількість моделей, які проте, з огля-

ду на природну обмеженість обсягу цієї публікації, 

не увійшли до результатів аналізу – це і моделі 

профілювання місії, і моделі еталонного учасника 

команди, і моделі компетенцій команди тощо.  

Розроблення концепції проєкту. Ініціаліза-

ція проєкту вимагає створення концепту – основи 

проєктної діяльності, в якій відображається особли-

вість продукту проєкту, його «інакшість» відно-

сно подібних продуктів, що є передумовою 

отримання конкурентних переваг після завер-

шення проєкту і розпочинанню бізнес-фази жит-

тєвого циклу продукту, коли відбувається його 

комерціалізація. 

Концепція проєкту відповідно до класичних 

стандартів складається, як правило, з декількох 

суттєвих елементів, моделі яких мають бути за-

пропоновані командою проєкту. Розглянемо такі 

елементи (табл. 3). 

 
ТАБЛИЦЯ 3 

МОДЕЛІ СТВОРЕННЯ КОНЦЕПЦІЇ ПРОЄКТУ 

№ 

Аналіз моделей 

Елементи 

концепції 
Моделі елементів 

Застосов-

ність до 

проєкту 

1 
Конфігурація 

продукту 

проєкту 

Структура продукту 

(перелік елементів), хара-

ктеристика елементів, 

функціональність проду-

кту, опис інтерфейсів, 

вимоги до ІТ-засобів, 

платформи реалізації 

(якщо продукт – компа-

нія, тоді до конфігурації 

входить юридична форма, 

модель оргструктури, 

моделі процесів тощо) 

Усе  

перелічене 

2 
Конкурентна 

перевага 

Моделі технологічного 

лідерства, моделі страте-

гічного лідерства, моделі 

PR, моделі зниження 

собівартості 

Моделі тех-

нологічного 

лідерства, 

стратегічного 

лідерства та 

моделі PR 

3 
Маркетинго-

ва концепція 

Портрет споживача (замо-

вника), моделі маркетин-

гу, моделі продажів, 

моделі підвищення імі-

джу компанії (продукту) 

Усе  

перелічене 

4 
Концепція 

управління 

проєктом 

Методологія управління 

проєктом  

Класична або 

Agile або 

стартап 

5 
Концепція 

команди 

Моделі компетенцій 

учасників команди, мо-

дель командної взаємодії 

(командотвірні концеп-

ти), моделі проведення 

нарад тощо 

Усе  

перелічене 

 

Загалом, моделі, що використовуються на 

етапі концептуального проєктування проєкту, 

мають більший спектр різновидів, однак для до-

сліджуваного проєкту наведений перелік вважа-

ємо мінімально достатнім. 

Управління змістом проєкту. Узгоджена 

конфігурація продукту проєкту з особливостями, 

що потенційно містять конкурентні переваги, 

вимагає реалізації, яка відтворюватиме певну 

діяльність щодо створення такої конфігурації. 

Перелік указаних дій складає зміст проєкту, який 

потрібно визначити, контролювати та, за необ-

хідності, змінювати, що є сутністю управління 

змістом проєкту.  

Перелік моделей і методів, що можуть бути 

використані у цьому випадку, може підбиратися 

як зі стандартного кейсу, визначеного усталени-

ми міжнародними стандартами, так і створюва-

тися під окремий тип проєктів. Орієнтовний пе-

релік основних методів управління змістом наве-

дено в табл. 4. 

 
ТАБЛИЦЯ 4 

МЕТОДИ УПРАВЛІННЯ ЗМІСТОМ ПРОЄКТУ 

№ 

Аналіз методів 

Елементи 

управління 

змістом 

Методи, що застосовують-

ся в межах елементів 

Застосов-

ність до 

проєкту 

1 
Розроблення 

змісту 

Метод аналогій, метод 

конвергенції, креативні 

методи (мозковий штурм, 

метод Дельфі тощо) та ін. 

Креативні 

методи 

2 
Затверджен-

ня змісту 

Метод послідовних узго-

джень, метод сесій спільно-

го розроблення (JAD 

Session) тощо 

Метод 

сесій спі-

льного 

розроблен-

ня (JAD 

Session) 

3 

Моніторинг 

виконання 

змісту  

Методи управління якістю, 

метод Earned Value, кален-

дарно-сітьові методи тощо 

Усі  

перелічені 

4 

Внесення 

змін до зміс-

ту  

Методи управління якістю, 

метод сесій спільного роз-

роблення (JAD Session) 

тощо 

Усі  

перелічені 

 

Окремо зазначимо, що зміст відіграє вирі-

шальну роль в успіху проєкту створення  

ІТ- компанії у галузі Data Science (під успіхом 

тут розуміємо комерційну успішність компанії 

на ринку, її стійкість до змін зовнішнього сере-

довища і гнучкість системи управління). Основ-

ним проблемним питанням змісту тут є визна-

чення, у межах затвердженої концепції, такого 

змісту продукту самої компанії (тобто, ключово-

го Data Science продукту, який буде реалізовува-

ти створювана компанія, яка сама є продуктом 
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проєкту), котрий після завершення проєкту мав би 

комерційний успіх. Вибір такого Data Science про-

дукту є складною творчою, дослідницькою, марке-

тинговою, у чомусь прогностичною задачею, розг-

ляд якої перебуває поза межами цієї статті. 

Управління комунікаціями проєкту. Інтег-

рація команди у напрямку успішного отримання 

узгодженого із замовником проєктного результа-

ту відбувається через комунікації, що є основою 

управління в широкому спектрі проєктної діяль-

ності, охоплюючи всі його процеси – від ініціалі-

зації, через планування, реалізацію, контроль і 

аж до завершення (як проєкту в цілому, так і 

кожної його галузі – управління розкладом, уп-

равління вартістю, управління якістю тощо). 

Розглянемо відповідні моделі (табл. 5). 

 
ТАБЛИЦЯ 5 

МОДЕЛІ УПРАВЛІННЯ КОМУНІКАЦІЯМИ У ПРОЄКТІ 

№ 

Аналіз моделей 

Елементи 

комуніка-

цій 

Моделі елементів 

Застосов-

ність до 

проєкту 

1 
Одиничні 

комунікації 

Матриця відповідальнос-

ті, план взаємодії учасни-

ків, модель звітування за 

результатами роботи 

тощо 

План взаємо-

дії учасників 

2 
Регулярні 

наради 

Типологія нарад, моделі 

проведення нарад, моделі 

ролей учасників нарад 

тощо 

Усе  

перелічене 

3 

Комунікації 

із зацікавле-

ними сторо-

нами проєкту 

Матриця відповідальнос-

ті, типологія нарад, моде-

лі проведення нарад, 

моделі ролей учасників 

нарад тощо 

Матриця 

відповідаль-

ності 

4 
Стратегічні 

комунікації 

Моделі стратегій, матриця 

відповідальності, типоло-

гія нарад, моделі прове-

дення нарад, моделі ро-

лей учасників нарад тощо 

Моделі стра-

тегій, матри-

ця відповіда-

льності 

 

Злагоджена робота системи комунікацій у 

проєкті можлива за умови належного забез-

печення керівником проєкту можливості продук-

тивної взаємодії фахівців у галузі Data Science з 

управлінцями і фахівцями супутніх галузей 

проєкту. Важливу роль у цьому також віді-

граватиме коректне використання моделей коле-

ктивної ефективності, що застосовують дослі-

дження психології команд сумісно з урахуван-

ням психології кожного їхнього учасника. 

Гнучкі інструменти та фреймовки управ-

ління проєктом. Сучасний світ ІТ-проєктів за-

фондував особливий підхід до їхнього здійснен-

ня, заснований на концепті гнучкості і втілений у 

методології гнучкого управління Agile. Усе ще 

залишаючись у тренді проєктного менеджменту, 

Agile-підхід, тим не менш, яскраво відмінний від 

нього і розвивається відносно самостійно і впев-

нено паралельно з основним трендом. Залишаю-

чи за дужками дискусію щодо принципової но-

визни моделей і методів, що використовуються в 

Agile, виокремимо ті з них, що застосовні до 

проєкту створення ІТ-компанії у галузі Data Sci-

ence (табл. 6). 

 
ТАБЛИЦЯ 6 

МОДЕЛІ ТА МЕТОДИ ГНУЧКОГО УПРАВЛІННЯ 

№ 

Аналіз моделей/методів 

Моделі/ 

методи Agile 

Різновиди  

моделей/методів 

Застосов-

ність до 

проєкту 

1 

Моделі  

управління 

проєктом 

(фреймворки) 

Scrum, Kanban, Lean, 

XP, кастомізовані  

гібриди (Scrumban etc.) 

тощо 

Кастомізова-

ний гібрид 

Scrumban 

2 
Моделі життє-

вого циклу 

Інкрементна, ітераційна, 

V-подібна, комбінована 

тощо 

Інкрементна 

3 
Моделі ролей 

у команді 

проєкту 

Відповідно до Scrum, 

Kanban, XP, 6 сигм 

тощо 

Модель  

команди за 

методологією 

6 сигм 

4 
Моделі визна-

чення трива-

лості робіт 

Відповідно до Scrum 

(скрам покер), Kanban 

(рамкові тривалості), 

метод PERT тощо 

Модель  

визначення 

тривалості  

за Kanban 

(рамкові 

тривалості) 

5 

Моделі конт-

ролю над 

виконанням 

робіт 

Методи управління 

якістю, метод Earned 

Value, календарно-

сітьові методи тощо 

Календарно-

сітьові  

методи 

 

У спробах у загальному вигляді характеризу-

вати інтегрованість гнучких методів у практику 

управління ІТ-проєктами багато дослідників не 

уникають стереотипу щодо довершеності саме 

гнучких методів і ×впевненої застарілості класи-

чних. Однак у противагу йому варто зазначити, 

що масштабні ІТ-продукти створюються, як пра-

вило, з використанням класичних методологій 

проєктного менеджменту, у межах яких життє-

вий цикл є водоспадним. Із нез’ясованих причин 

апологети Agile вважають, що модель життєвого 

циклу – це єдина модель, що входить до класич-

них методологій управління, хоча це, звісно, 

зовсім не так, тому вони помилково асоціюють 

будь-яку з класичних методологій (яких, до речі, 

декілька, як їм знов-таки чомусь невідомо) із 

waterfall методологією. Хоча і той самий PMBOK 

і PRINCE2, і P2M пропонують широку множину 
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інших моделей управління – командою, часом 

реалізації, вартістю, змістом, цінностями тощо.  

Модель вибору множини моделей і методів у 

межах визначених ключових галузей знань для 

досліджуваного проєкту пропонується у вигляді 

згортки критеріїв: 

 

𝐶 = 𝜇(𝑎𝑖̅, 𝑏𝑗̅, 𝑐𝑘̅ , 𝑑𝑙 ̅, 𝑒𝑚̅, 𝑓𝑛̅) × 

× max (𝑎𝑖) + max (𝑏𝑗) + max (𝑑𝑙) +     

+ max (𝑒𝑚) + max (𝑓𝑛) → max , 
де C – експертна оцінка рейтингу комбінації мо-

делей і методів, що будуть обрані для досліджу-

ваного проєкту; 

a, b, c, d, e, f – галузі проєктного менеджменту, 

що розглядаються у проєкті створення ІТ-ком- 

панії у галузі Data Science (а саме галузі управ-

ління командою, управління цінностями, розроб-

лення концепції, управління змістом, управління 

комунікаціями, гнучкі інструменти управління); 

𝑎𝑖̅, 𝑏𝑗̅, 𝑐𝑘̅ , 𝑑𝑙 ̅, 𝑒𝑚̅, 𝑓𝑛̅ – обраний метод відповідної 

галузі; 𝜇(𝑎𝑖̅, 𝑏𝑗̅, 𝑐𝑘̅ , 𝑑𝑙 ̅, 𝑒𝑚̅, 𝑓𝑛̅) – експертна оцінка 

рейтингу комбінації обраних методів (оцінка 

їхнього потенційного синергетичного ефекту);  

max(ai) – пошук моделі або методу з a-ї галузі 

знань із максимальним рейтингом придатності до 

досліджуваного проєкту, оціненим експертно. 

Така модель може бути використана для будь-

якого набору галузей знань проєкту створення 

ІТ-компанії у галузі Data Science. Як приклад 

наведено модель, застосовану до обраного набо-

ру галузей, які автори вважають ключовими для 

забезпечення збільшення ймовірності успіху 

такого проєкту (управління командою, управлін-

ня цінностями, розроблення концепції, управлін-

ня змістом, управління комунікаціями, гнучкі 

інструменти управління). 

SWOT-АНАЛІЗ ЗАПРОПОНОВАНОГО  

У ДОСЛІДЖЕННІ ПІДХОДУ 

Підбиваючи підсумки щодо цінності і практи-

чної значущості результатів проведених дослі-

джень, проведемо SWOT-аналіз, виокремивши 

сильні, слабкі сторони, можливості та загрози, 

що пов’язані з їхнім використанням (табл. 7). 

Таким чином, за результатом SWOT-аналізу, 

можна сформулювати такі висновки.  

Основною сильною стороною запропоно-

ваного підходу можна визначити наукову обґру-

нтованість визначеної множини апробованих 

методів для досліджуваного проєкту. 

Серед слабких сторін варто акцентувати увагу 

на неврахуванні спротиву, який буде чинити 

впровадженню запропонованого підходу середня 

ланка менеджменту. Однак розроблення щодо 

подолання зазначеного можуть бути розглянуті 

як перспективні подальші дослідження в обра-

ному напрямку.  

 
ТАБЛИЦЯ 7 

SWOT-АНАЛІЗ ЗАПРОПОНОВАНОГО ПІДХОДУ 

Strengths 

(сильні сторони) 

Weakness 

(слабкі сторони) 

1) Наукова обґрунтова- 

ність кожного методу та їхні 

комбінації для досліджува-

ного проєкту; 

2) гнучкість підходу за-

вдяки використанню експер-

тного оцінювання для кож-

ного конкретного проєкту; 

3) урахування в підході 

ключових галузей управлін-

ня проєктами. 

1) Недостатнє враху-

вання нових напрацювань 

у галузі управління коман-

дою – емпатії, емоційного 

інтелекту тощо; 

2) метод експертного 

оцінювання має ряд вад, 

які, у разі некоректного 

використанні методу, зава-

дять отримати адекватний 

результат; 

3) неврахування спро-

тиву середньої ланки мене-

джменту. 

Opportunities 

(можливості) 

Threats  

(загрози) 

1) Створення сучасної, 

гнучкої, інноваційної компа-

нії на базі науково обґрунто-

ваного підходу; 

2) забезпечення масшта-

бування компанії завдяки 

опису процесів управління 

проєктом створення компанії 

у галузі Data Science; 

3) подальше поглиблення 

наукових досліджень у ви-

значеному напрямку на базі 

запропонованих підходів. 

1) Несприйняття нау-

кового підходу практика-

ми, що будуть реалізовува-

ти проєкт; 

2) недостатнє підлаш-

тування моделей і методів 

під конкретний проєкт; 

3) високі темпи змін у 

галузі можуть призвести до 

швидкого старіння запро-

понованого підходу. 

 

Зокрема, у таких дослідженнях може бути роз-

глянута модель реалізації організаційних змін 

Дж. Коттера [14] у складі восьми кроків: 

1) створити в організації загальне розуміння не-

можливості подальшого управління через заста-

рілі моделі, переконати персонал у необхідності 

організаційних змін; 2) сформувати команди так 

званих реформаторів по можливості з найбільш 

впливових співробітників, усіляко заохочувати 

діяльність цих команд; 3) створити бачення ба-

жаного майбутнього організації з метою підви-

щення активності персоналу, розробити страте-

гію досягнення бачення; 4) активно пропагувати 

серед персоналу майбутній вигляд організації, 

використовуючи ефективні методи переконання; 

5) створити необхідні умови для втілення органі-

заційних змін у життя – усунути можливі переш-

коди, змінити структури й обов’язки, що супере-

чать новій парадигмі організації, усіляко заохо-
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чувати творчий підхід і готовність до ризику;  

6) спланувати і досягти короткострокових ре-

зультатів; 7) закріпити досягнення і розширити  

перетворення за рахунок створення атмосфери 

довіри до нових підходів, поширити успішний 

досвід по всій організації, виконати кадрові зміни 

і перестановки; 8) інституалізувати проведені 

організаційні зміни за допомогою формалізації 

правил поведінки, запровадити відповідну систе-

му заохочень співробітників за досягнення за-

вдань організаційних змін, формувати відповідні 

проведеним змінам системи цінностей організації. 

Поміж загроз особливо виокремлюють високі 

темпи змін у галузі, які можуть призвести до 

швидкого старіння запропонованого підходу. 

Серед можливостей звертає на себе увагу по-

тенціал запропонованого комплексу моделей 

щодо створення сучасної, гнучкої, інноваційної 

компанії на базі науково обґрунтованого підходу. 

Загалом, результати SWOT-аналізу свідчать 

про актуальність і практичну цінність запро-

понованого підходу та його середню ризиковість, 

що, в основному, лежить у організаційній пло-

щині – спроможності керівника проєкту до впро-

вадження змін із подоланням викликів і спроти-

вів, що виникнуть. 

Як практичні приклади проєктів, у межах 

яких може бути доцільним застосування запро-

понованого підходу, можна навести такі: проєкт 

створення ІТ-компанії з аналізу BigData за дер-

жавним замовленням, проєкт створення  

ІТ-компанії з розроблення спеціалізованих ней-

ронних мереж, проєкт розроблення міжнародної 

ІТ- компанії широкої Data Science спеціалізації.  

ВИСНОВКИ 

Сучасний діджиталізований і такий, що все 

далі і глибше діджиталізується, світ висуває кон-

курентні вимоги до ІТ-середовища і продукує 

появу у ньому компаній, що уособлювали б су-

часні досягнення і тренди. Слід особливо виок-

ремити галузь Data Science як тренд сучасного 

ІТ-середовища останнього десятиліття. Зважаємо 

на те, що відповідна предметна галузь дослід-

жена і досліджується достатньо глибоко й дета-

льно, водночас організаційний контекст, що сто-

сується створення таких компаній, висвітлено у 

наукових напрацюваннях недостатньо. Застосу-

вавши до такого створення проєктний підхід, у 

цій статті ми розглянули моделі й методи, що 

можуть бути застосовані у комплексі для зазна-

ченого типу проєктів – проєктів створення IT-

компаній у галузі Data Science. Основні галузі 

управління відповідним проєктом (управління 

командою, управління цінностями, розроблення 

концепції, управління змістом, управління кому-

нікаціями, гнучкі інструменти управління), які 

було виокремлено й охарактеризовано, забезпе-

чують створення наукового підґрунтя до розроб-

лення системи управління для нього. 
Модель вибору множини моделей і методів у 

межах визначених ключових галузей знань для 
досліджуваного проєкту дозволить у прикладних 
умовах реалізації здійснити обґрунтований під-
бір моделей і методів, що будуть оціночно адек-
ватними для відповідної системи управління.  

Проведений SWOT-аналіз запропонованого 
підходу довів його актуальність і практичну цін-
ність та обґрунтував середню ризиковість. 

Слід також підкреслити практичну значущість 
запропонованого підходу з погляду економії часу, 
який проєктний менеджер витратить на підбір 
моделей і методів управління проєктом. Наведена 
в межах запропонованого підходу систематизація, 
оціночно, дозволить заощадити 10–15 % часу на 
підбір доцільних моделей, використання яких у 
досліджуваному проєкті (унаслідок їхньої адеква-
тності) у свою чергу дозволить, оціночно, на  
2–3 % скоротити час реалізації таких проєктів. 

Як перспективи дослідження в обраному на-
прямі слід виокремити розроблення моделей і 
методів адаптації (або, можливо, біадаптації [15]) 
запропонованого підходу до умов реалізації де-
яких типів досліджуваних проєктів, зокрема в 
аспекті подолання організаційного спротиву ме-
неджменту середньої ланки до запровадження 
організаційно-управлінських інновацій (в умовах 
реалізації проєкту створення нової ІТ-компанії в 
межах існуючої групи ІТ-підприємств). 
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Project management models for creating  
an IT company in the field of Data Science  

 
The basis for the emergence of projects to create IT companies in the field of Data Science is considered. The rele-

vance of such projects is substantiated. The feasibility of their study using models and methods of project management 

is proven. Literary sources in three directions are analyzed. Such areas include classical project management, flexible 

approaches to project management, value-oriented management. Insufficient research of the described subject is 

proved. Groups of models and methods are described that describe the relevant areas of project management 

knowledge that will be necessary and minimally sufficient to develop the scientific basis of the IT company creation 

project in the field of Data Science. Namely: project team management, project value management, project concept 

development, project content management, project communications management, flexible project management tools. In 

the analysis of each area, the relevant models and methods are highlighted. Their applicability to the researched pro-

ject is analyzed. A model for selecting a set of models and methods within the identified key knowledge areas for the 

research project in the form of a convolution of criteria is proposed. SWOT-analysis of the proposed approach was 

performed. The strengths, weaknesses, opportunities and threats associated with the proposed approach are highlight-

ed. Conclusions to the study are formulated. Prospects for further research in the chosen direction are outlined. 

 

Keywords: information technologies, project management, Data Science, IT company. 
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